ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Obchodni s polecnost

SD sped a.s

ICO: 04672232

se sidlem Plzeti, Valcha 139, PSC 321 00

zapsana v obchodnimrejstiiku vedeném Krajskym soudemv Plzni v oddilu B 1916

zastoupena:  FrantiSskem Stupkou, pfedsedou pifedstavenstva

Martinem Vitem, Clenem predstavenstva
e-mail: sdsped@sdsped.cz

(dale téz jako ,,spravce)

si timto dovoluje informovat subjekty udajii o principech zpracovani osobnich udaji a nékterych pravech
subjektt udaji, které jim vyplyvaji z platné legislativy. Zaddme subjekty udajii, aby si tyto zisady
zpracovani osobnich udaji peclivé piecetly, nebot’ tyto zasady stanovuji zaklad, podle kterého budeme
zpracovavat osobni udaje, které od Vas jakozto subjektu idaji ziskdme nebo které nam poskytnete. Tyto
zasady predstavuji prehledny souhrn nejdilezitéjSich postupid, které spravce uplatiuje k ochrané
osobnich udaji. V pifpad¢ jakychkoliv dotazil tykajicich se zpracovani a ochrany Vasich osobnich udaji
kontaktujte spravce na v zahlavi uvedenych kontaktech.

Uvodni ustanoveni

Obchodni spoleénost SD sped a.s, ICO: 04672232, se sidlem Plzeti, Valcha 139, PSC 321 00, zapsana
v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym soudem v Plzni v oddile B 1916, je ve smyslu ust. ¢l 4 odst.
7 natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (ddle jen jako ,, GDPR*) spravcem osobnich
udaju.

Spravce osobnich udajii se zavazuje, ze bude chranit a respektovat pravo subjekt udaji na soukromi,
nebot’ ochranu soukromi a osobnich udaji povazuje spravce za svou prvoradou povinnost. Spravce
osobnich tdaji deklaruje, Ze s osobnimi udaji naklada vyhradné v souladu s platnou legislativou.

Tyto zasady predstavuji obecné platny dokument, kterym se spravce zavazuje fidit pfi ochrané a
zpracovani osobnich udaji fyzickych osob jakozto subjektd udajii, které spravce ziskal v souvislosti s
jednanim o smlouvé a piipadnym naslednym uzavienim smlouvy nebo v souvislosti s jakymkoliv
svobodnym souhlasem subjektu udaji se zpracovanim svych osobnich idaji.

Zisady zpracovani osobnich udaja

Spravce v souladu s ¢l. 5 GDPR odpovida za to, ze pii zpracovavani osobnich udaji dodrzuje zasadu:

- zakonnos ti — povinnost urcit pro kazdé zpracovani osobnich udaji pravni titul,

- korektnosti a transpare ntnosti — povinnost spravce zajistit subjektu tdaji co nejvétsi informovanost
0 jeho osobnich udajich zahrnujici v sobé predevsim transparentni komunikaci se subjektem udaji a
otevienost vici subjektu udajii ve vécijeho osobnich udaji. Povinnost spravce uzivat ke komunikaci
se subjektem daji tykajici se jeho osobnich udaji jednoduchych jazykovych prostiedkd a povinnost
podavat jasné, srozumitelné a presné informace,



- u¢elového omezeni — povinnost spravce zpracovavat osobni Udaje jen pro urCité, jasné vyjadiené a
legitimni ucely,

- minimalizace udaji — povinnost spravce zpracovavat jen ty osobni udaje, které potfebuje pro pinéni
stanoveného ucelu zpracovani a jen v nutném rozsahu,

- pfesnosti — povinnost vést jen a zpracovavat jen aktualni a pfesné osobni udaje a nepiesné tdaje
neprodlené vymazat nebo opravit,

- omezeni uloZeni — povinnost uchovavat osobni udaje pouze pro nezbytn¢ nutnou dobu pro ucely
zpracovani,

- inte grity a diivé rnosti — povinnost zpracovavat osobni idaje takovym zptisobem, aby byla zachovana
jejich bezpecnost a nedoslo k jejich protipravnimu ¢i neopravnénému zpracovani nebo k jejich
poskozeni, zniCeni ¢i ztraceni,

a je schopen dodrzovani téchto zasad dolozit.

Prava subjekti udaji v souvislosti s ochranou os obnich udaji

Subjekt tidaji ma pravo kdykoliv se obratit na spravce, aby ziskal informace o procesu zpracovani svych
osobnich tdaja.

Subjekt tdajit ma pravo kdykoliv se obratit na spravce za tcelem uplatnéni nize uvedenych prav:

- pravo na pristup k osobnim udajim a pravo zadat ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni udaje,
které se ho tykaji, jsou ¢inejsou zpracovavany, a pravo zadat kopii zpracovanych osobnich udajt,

- pravo na opravu V piipadé, ze se subjekt udajii domniva, Zze osobni idaje, které o ném spravce vede,
jsou nepiesné a pravo na doplnéni neuphych osobnich udajt,

- pravo na vymaz (,,pravo byt zapome nut“) osobnich daji bez zbyte¢ného odkladu, pokud jiz nejsou
potifebné pro ucel, pro ktery byly shromazdény a zpracovavany, pokud subjekt udaji souhlas se
zpracovanim odvolal a neexistuje zadny dalsi pravni diivod pro zpracovani nebo pokud osobni udaje
byly zpracovany protipravn¢,

- pravo na omezeni zpracovani v pripadé, Ze subjekt udaji popira presnost osobnich udaji, a to na
dobu pottebnou k tomu, aby spravce mohl pfesnost osobnich udaji ovéfit, zpracovani je protipravni a
subjekt udaji odmitne vymaz takovychto udaji, spravce jiz osobni udaje nepotiebuje pro ucely
zpracovani, ale subjekt udaji je pozaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokii (napr. v
souvislosti s uplatnenim naroku u soudu), nebo subjekt udaji vznesl ndmitku proti zpracovani, pricemz
neni ziejmé, zda opravnény zajem spravce prevazuje nad opravnénymi zajmy subjektu udaji,

- pravo na prenositelnost osobnich 0daji, pokud subjekt udaji pozada spravce, aby obdrzel osobni
udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném astrojové citelném formatu, které se ho tykaji ajez poskytl
spravci,

- pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju, véetné profilovani, které subjekt udaji
zpracovava z divodu opravnéného zajmu. V piipad€, Ze subjekt vznese namitku proti zpracovavani
osobnich udaji pro ucely piimého marketingu, nebudou osobni udaje pro tento ucel nadik
zpracovavany,

- pravo odvolat souhlas v piipadé, ze subjekt udaji poskytl souhlas se zpracovavanim osobnich udaji
pro ucely, které souhlas vyzaduji. Pravoodvolat souhlas v uvedeném piipadé ma subjekt tidaji kdykoliv.
Spravce upozoriiuje, ze v piipadé odvolani souhlasu je zpracovani osobnich udaji, ke kterému doslo
pred odvolanim souhlasu, zdkonné,



- pravo podat stiznost u dozorového uiadu, kterym jest Ufad pro ochranu osobnich udaji, se sidlem
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, pokud se subjekt idaji domniva, Ze pri zpracovani osobnich udaji
doslo k poruseni pravidel ochrany osobnich daju.

Spravce poskytne subjektu udaji na zadost podle clankd 15 az 22 GDPR informace o prijatych
opatienich, a to bez zbyte¢ného odkladu a v kazdém piipadé do jednoho mésice od obdrzeni zadosti.
Tuto Thiitu je mozné v pripadé potieby a s ohledem na slozitost a pocet zadosti prodlouzit o dalsi dva
mesice. Spravce informuje subjekt udaji o jakémkoliv takovém prodlouzeni do jednoho mesice od
obdrzeni zadosti spolu s diivody pro tento odklad. Jestlize subjekt udaji podava zadost v elektronické
forme, poskytnou se informace v elektronické forme, je-li to mozné, pokud subjekt udajii nepozada o
jiny zpusob.

Zpracovani osobnich udaji

Spravce deklaruje, Ze zpracovava osobni udaje subjektd udaji, které jsou nezbytné k naplnéni ucelu
smlouvy a ochran¢ opravnénych zajmil a narokd spravce.

Spravce upozoriuje, ze vedle zpracovani osobnich udaji na zakladé svobodného souhlasu subjektu
udajl, je opravnén zpracovavat osobni udaje i bez souhlasu subjektu udaji v zakonech stanovenych
ptipadech (napr. pri plnéni povinnosti, které spravci vyplyvaji z uzavienych smluv; pro splnéni
povinnosti, které ukladaji zvlastni pravni predpisy; pro zajisténi ochrany prav a pravem chranénych
zdjmui,; pro splnéni ukolu provadeného ve verejném zdjmu,; v nezbytné nutném rozsahu z ditvvodu
opravneného zdjmu sprdavce pro ucely zamezeni podvodiim, z duvodu ochrany proti Skodam na
pocitacovych systémech a systémech elektronickych komunikacich).

Spravce shromazd’uje a zpracovava tdaje na zdkladé svobodného souhlasu subjektu udaji, anebo v
nezbytné nutném rozsahu, které spravce ziskal v souvislosti s jednanim o smlouvé a pripadnym
naslednym uzavienim smlouvy ¢ina zaklad¢ jiného pravniho titulu.

Spravce zpracovava osobni udaje v rozsahu, ktery je nezbytny pro uCely daného smluvniho vztahu ¢i
jiného pravniho titulu a dale v rozsahu, ktery byl se subjektem tidaji sjednén, a to predevSim pro ucely
hodnoceni spokojenosti zakazniku, zkvalitiovani sluzeb, zasilani nabidek produktii a sluzeb, zasilani
obchodnich sdélenich a newslettera.

Osobni udaje jsou shromazd’ovany, ukladany a pouZivany po nezbytné nutnou dobu, nejmén¢ vSak po
dobu trvani smluvniho vztahu ¢i jiného pravniho titulu, po dobu, po kterou lze uplatiovat naroky ze
smlouvy plynouci u prislusného organu vefejné moci, po dobu nezbytné nutnou k ochrané prav a naroku
spravce,nebo po dobu, po kterou to spravciukladaji pravni predpisy, anebo do odvolani souhlasu, pokud
udaje byly poskytnuty na zakladé souhlasu subjektu udaji a povinnost zpracovavat osobni udaje neni
spravei dana pravnim predpisem. Udaje jsou zpracovavany zejména v souvislosti s obchodnimi
transakcemi a za ucelem péce o zakazniky, informovani o novinkach, produktech a sluizbach, zasilani
vybranych obchodnich sd€lenich a zjistovani nazori subjektu Udaji, a to vSe pro zlepSeni péce o
zakazniky, a dale pro spinéni zakonnych ¢i smluvnich povinnosti spravce.

Spravce je opravnén piedat osobni udaje tfetim stranam z divodu opravnéného zajmu, napf.
pojistovnam v piipadé vzniku Skodné udalosti.



Spravce nesd€luje teti strané osobni udaje vyjma piipadi v téchto zasadach uvedenych. Spravce je
opravnén sdilet osobni Udaje subjektti udaji s tieti stranou za ucelem informovani o produktech a
sluzbach, ma-li k tomu spravce souhlas subjektu udajii, nebo vyZaduje-li to ¢i povoluje-li to zakon.
Spravce je opravnén sdilet osobni udaje subjektu daji s tfeti stranou s cilem, aby bylo zabranéno
trestnému ¢inu nebo dosSlo ke snizeni moznych rizik, pokud to vyzaduje zakon, nebo kde to spravce
povazuje za vhodné, aby ochranil opravnéné zajmy, prava ¢i majetek své i tretich osob.

Osobni udaje spravce shromazd’uje, uchovava a zpracovava bezpecné, tak aby zistaly v tajnosti a neméla
K nim pristup Zadna téeti neopravnéna osoba. Osobni udaje v listinné podobé spravce zpracovava,
uchovava a chrani ve svém sidle v uzamcené mistnosti, ke které maji pristup pouze povéreni zaméstnanci
spravce, ktefi jsou vazani mi¢enlivosti. Osobni udaje v elektronické podobé jsou zpracovavany,
uchovavany a chranény hesly a firewally. Pokud je zpracovani osobnich udaji zalozené na souhlasu
subjektu udaji nebo opravnénych zajmech a ucelech spravce, mohou byt osobni udaje zpracovavany
externimi spolupracovniky a dodavateli, pfedev§im externi advokatni kancelati, externi icetni firmou ¢i
externi IT podporou. Subjekty, které spolupracuji se spravcem, jsou peclivé vybirany na zakladé zaruk,
které zabezpeci technickou a organiza¢ni ochranu predavanych osobnich idaji.

Osobni tidaje jsou archivovany dle zakonnych lhiit. Spravce ma nastavena piisnd vnitini pravidla, ktera
proveiuji zakonnost drzeni osobnich udaji zarucujici, Ze osobni idaje nejsou spravcem drzeny déle nez
je opravnén. Spravce je povinen provadét vymaz piislusnych osobnich udaji po ztrat¢ zakonného
dtivodu k jejich uchovavani.

Zivérena ustanoveni

Tyto zasady nabyvaji u€nnosti dne 25.5.2018 a vydavaji se na dobu neurcitou.

Spravce je opravnén kdykoliv provadét zmény téchto zasad bez souhlasu subjektu udaji. Aktualni znéni
téchto zasad je k nahlédnuti v provozni dob¢ v sidle spravce a na webovych strankach www.sdsped.cz



